Dokumen Legalitas yang harus dipenuhi untuk pembukaan Rekening Investor:
1 .  Untuk Warga Negara Indonesia (WNI)

· Nasabah Perorangan

· Copy E-KTP

· Copy NPWP atau surat keterangan belum memiliki NPWP
· Nasabah Badan Hukum/Institusi

· Copy Akta Pendirian, dan akta perubahan terakhir.
· Copy NPWP

· Dokumen Lain (copy SIUP, TDP, SKDP, dll)
· Copy KTP Direksi dan Komisaris perusahaan.
· Authorized Signature

2. 
Untuk Warga Negara Asing (WNA) / Badan Hukum Asing (BHA) yang tinggal di Indonesia:
· Untuk WNA (Warga Negara Asing)

· Paspor  disertai  Visa  Dinas  dan  Ijin  Kerja  Tenaga  Asing  dari Kementerian atau institusi terkait, atau 

· Paspor disertai Kartu Ijin Menetap Sementara (KIMS) atau Kartu Ijin  Tinggal  Terbatas  (KITAS)  atau  Kartu Ijin Tinggal Tetap (KITAP)

· Untuk BHA (Badan Hukum Asing)

1. Akta Pendirian dan/ atau Anggaran Dasar beserta perubahannya, Ijin Usaha  atau  ijin  lainnya  dari  instansi  berwenang  serta  dokumen legalitas perusahaan, misalnya Certificate of Incorporation, Business Registration Certificate & Company’s Registration  Certificate, Company’s Memorandum & Articles of Association. 

2. Daftar susunan pengurus Badan Hukum Asing, Pemegang Saham/Struktur Kepemilikan Perusahaan yang masih berlaku. 

3. Deskripsi kegiatan usaha perusahaan atau laporan keuangan. 

4. Surat  Pernyataan  yang  menerangkan  bahwa  dokumen-dokumen yang diserahkan adalah benar sesuai ketentuan di negaranya, sah dan masih berlaku.  

5. Copy Paspor seluruh pengurus. 

6. Dokumen pendukung  pembukaan  rekening  yang  dibuat  di  negara asal  nasabah/calon  nasabah  perlu dilegalisasi  oleh  pejabat yang berwenang pada instansi yang membidangi urusan tersebut di negara asal nasabah/calon nasabah dan oleh pejabat yang berwenang atas bidang  tersebut  di  instansi  yang  mewakili  Republik  Indonesia  di negara dimaksud, seperti kedutaan besar atau konsulat jenderal. 

7. Surat Referensi Bank, baik dari perusahaan maupun dari perorangan yang dikenal oleh Bank. 

8. NPWP bagi nasabah yang diwajibkan untuk memiliki NPWP sesuai dengan ketentuan yang berlaku.  

9. Nasabah yang tidak memiliki NPWP harus menyerahkan : 

i  
Surat  Keterangan  dari  instansi  perpajakan  yang  menegaskan bahwa calon nasabah bukan termasuk perusahaan yang  wajib memiliki NPWP, atau 

ii  
Surat  Pernyataan  yang  berisi  apabila  di  kemudian  hari, berdasarkan  perundang-undangan/ketentuan  perpajakan  yang mewajibkan  nasabah  memiliki  dokumen  yang  dipersamakan dengan  NPWP  maka  wajib  menyerahkan  copy  dokumen dimaksud kepada Bank dalam jangka waktu paling lambat 30 hari. 
iii  
Apabila dalam periode tersebut BHA tidak dapat memenuhinya maka Bank berhak dan dapat menutup rekening nasabah. Dalam hal  ini,  sehubungan  dengan  dibukanya  rekening  nasabah  dan penutupan  rekening  oleh  Bank,  Bank  dibebaskan  dari  segala tuntutan  ganti  rugi  maupun  klaim  dalam  bentuk  apapun  baik langsung maupun tidak langsung.

3. 
Untuk Warga Negara Asing (WNA) / Badan Hukum Asing (BHA) yang tidak berdomisili di Indonesia

· Untuk WNA (Warga Negara Asing)

· Copy passport

· Surat referensi dari perusahaan mitra usahanya (dhi. PE).

· Untuk BHA (Badan Hukum Asing)

1. Akte pendirian/ Anggaran Dasar beserta perubahannya, ijin usaha atau ijin lainnya dari instansi berwenang serta dokumen legalitas perusahaan yang telah dilegalisir oleh pejabat berwenang di Negara asal dan dilegalisir oleh pejabat yang berwenang di instansi yang mewakili pemerintah RI di negara tersebut (misalnya Kedubes atau Konsulat Jenderal)

2. Daftar susunan pengurus BHA, pemegang saham/ struktur kepemilikan yang masih berlaku

3. Diskripsi usaha atau laporan keuangan

4. Surat pernyataan yang menerangkan bahwa dokumen2 yang diserahkan adalah benar sesuai ketentuan di negaranya, sah dan masih berlaku

5. Copy paspor seluruh pengurus

6. Surat referensi bank dari perusahaan maupun perorangan yang dikenal Bank Mandiri

7. Copy NPWP bagi BHA yang diwajibkan memiliki NPWP

8. Bagi yang tidak memiliki NPWP harus menyerahkan :

i. Surat Keterangan dari instansi perpajakan yang menegaskan bahwa calon nasabah bukan termasuk perusahaan yang wajib memiliki NPWP, atau

ii. Surat Pernyataan yang berisi : apabila di kemudian hari, berdasarkan perundang-undangan/ketentuan perpajakan yang mewajibkan nasabah memiliki dokumen yang dipersamakan dengan NPWP maka wajib menyerahkan copy dokumen dimaksud kepada Bank dalam jangka waktu paling lambat 30 hari.

iii. Apabila dalam periode tersebut BHA tidak dapat memenuhinya, maka Bank berhak dan dapat menutup rekening nasabah. Dalam hal ini, sehubungan dengan dibukanya rekening nasabah dan penutupan rekening oleh Bank, Bank dibebaskan dari segala tuntutan ganti rugi maupun klaim dalam bentuk apapun baik langsung maupun tidak langsung.

